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Resumo:

A producéo do cuidado em salde envolve elementos inerentes a préatica clinica operada nos encontros
intersubjetivos entre usuarios e trabalhadores de saulde.Objetiva-se analisar a producdo do cuidado
operado no cotidiano da equipe de saide mental do CAPSi em busca da resolutividade e integralidade da
atencdo. Trata-se de um estudo critico-reflexivo com abordagem qualitativa. A pesquisa foi realizada no
segundo semestre de 2008. Os participantes foram os trabalhadores de saide mental do CAPSi do
Municipio de Iguatu-CE. Foram utilizadas a entrevista semi-estruturada e a observacgdo sistematica para
coleta de dados. A aprovacdo da pesquisa foi emitida sob parecer pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Faculdade de Medicina de Juazeiro do Norte-CE (FMJ). A analise dos dados pautou-se nos pressupostos
da analise de conteudo. Os resultados demonstram que 0s usuarios possuem uma facilidade no acesso ao
servico, pois inexistem barreiras ou tensées no fluxo de entrada dos mesmos. O acolhimento no CAPSi é
feito primeiramente no instante em que o paciente entra na unidade e perdura por todos 0s momentos do
projeto terapéutico onde as relagBes ainda resultam numa vinculacdo e co-responsabilizacdo para as
diversas dificuldades, enfrentamentos e particularidades do sofrimento psiquico. O usuério € atendido de
forma singularizada por todo o tempo que permanece na unidade, principalmente, na fase da infancia onde
alguns processos de vida ainda decorrem de aprendizado, apoio e compreenséo ativa. O CAPSi articula
com a multiplicidade e com a diversidade de possiveis intervencdes terapéuticas, dessa forma,
desenvolve, a cada demanda e a cada usuario que recorre ao servico, uma complexidade de ac¢des que
contemplem a particularidade de cada sujeito atendido. O cuidado em saude mental é realizado de forma
conjunta entre o servico, usuario e familia e o descompromisso ou auséncia por parte dos mesmos resulta
em fragmentacdo da acdo terapéutica. Portanto, considera-se que os elementos da integralidade
permeiam o cotidiano em que sdo produzidas as a¢bes cuidadoras em salude mental em busca da
resolutividade no campo psicossocial.



