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Resumo:
Introdução: O Programa de Educação pelo Trabalho em Saúde da Família (PET-SF) trata de fomento à
formação de grupos de aprendizagem tutorial em áreas estratégicas para o Sistema único de Saúde
(SUS), caracterizando-se como instrumento para qualificação em serviço de alunos de diferentes áreas da
graduação da saúde da Universidade Federal de Sergipe. Objetivos: Possibilitar aos alunos que compõe o
PET-SF vivenciar as unidades produtivas de procedimentos na USF Fernando Sampaio
(Aracaju/SE).Metodologia: Observou-se a estrutura física, as características dos usuários atendidos, as
ações realizadas na prestação de serviços, através de registros fotográficos, entrevistas realizadas com os
servidores e discussões de artigos científicos.Resultados: Constatou-se a existência de muitos aspectos
positivos, relativo às unidades produtivas da Unidade de Saúde da Família (USF) avaliada, dentre estes
destacam-se a satisfação manifestada pela  população, estrutura física bem arejada; ambientes limpos;
profissionais qualificados em quase todos os setores avaliados; campanhas de vacinação realizadas com
êxito, mobilização da população para a imunização de rotina; existência de projetos sociais de integração e
bem - estar para adultos e idosos  a exemplo: quadrilha junina, aulas de música, dentre outros-; farmácia
suprida de forma adequada. Referente aos aspectos negativos cita-se a forma como o Sistema de
Informação da Atenção Básica (SIAB) e o arquivo são trabalhados. As prováveis causas dessa deficiência
são: a acomodação dos profissionais que atualizam os dados do sistema - desgaste do profissional que
alimenta o sistema e a falta de interesse governamental em realizar investimentos na modernização
daquele sistema de informação, repercutindo num gasto de tempo e verba desnecessários. Com os
avanços da informática, a informatização do arquivo, assim como a implantação de um Sistema de
Informação via Internet são desafios a serem considerados. Conclusão: A convivência nas Unidades
produtivas de procedimentos mostrou-se de extrema importância na formação, não só do crescimento
profissional, mas, também, na construção de seres humanos mais comprometidos com o aprendizado do
processo de humanização e de comunicação, os quais podem melhorar de forma significativa as relações
de todos aqueles que constituem a USF Fernando Sampaio.


