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Resumo:
INTRODUÇÃO: O setor de lavanderia hospitalar é uma área pouco explorada pela Enfermagem, no
entanto constitui-se como setor importante para controle de disseminação de doenças dentro das unidades
de saúde. Com vistas no aumento da qualidade da assistência, redução de riscos e danos e aumento da
produtividade das lavanderias, pesquisas devem ser realizadas para aperfeiçoar o serviço realizado neste
setor. OBJETIVO: Descrever o quantitativo de enxoval hospitalar processado e a utilização de produtos de
limpeza na Lavanderia hospitalar de uma instituição de grande porte em Fortaleza, Ceará, nos anos de
2006 e 2007. METODOLOGIA: Estudo exploratório descritivo, os dados foram obtidos através dos
relatórios e controles de produtividade dos anos de 2006 e 2007 de uma instituição filantrópica de grande
porte de Fortaleza, Ceará. Os dados foram analisados descritivamente em números absolutos e relativos,
dispostos em tabelas e figuras. Obedeceu-se às normas de vancouver. RESULTADOS: A média de quilos
de roupa processada nos anos de 2006 e 2007 foi inferior ao preconizado pela ANVISA, representando
respectivamente, apenas 29% e 32% do estimado para instituição estudada. Apesar desta informação,
houve aumento progressivo de produtos processados no setor se analisados meses de 2007. No mesmo
ano, observa-se aumento de 61% comparado ao ano anterior no consumo de acidulante. Este produto é
utilizado na neutralização da acidez causada pelo cloro residual dos tecidos. Os produtos sabão, utilizado
para remoção da sujidade das peças, e o cloro utilizado para descontaminação das peças obtiveram uma
redução de 18%, já o produto pasta umectante, usado como adjuvante na remoção da sujidade pelo alto
poder tensoativo, e o amaciante, usado como agente bacteriostático apresentaram uma redução de 4% e
2%, respectivamente, no consumo mensal. CONCLUSÃO: O estudo foi importante para que a instituição
realizar pesquisas posteriores acerca das demandas hospitalares, de taxa de ocupação de leitos e para
avaliação da quantidade e qualidade do seu enxoval hospitalar, bem como dos produtos utilizados no
setor. Para a enfermagem, a presente pesquisa permite que se lance o olhar sobre um setor tantas vezes
esquecido e pouco estudado, mas que é essencial para a qualidade do cuidar em saúde.


