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Resumo:
No ano de 1994 foi implantado pelo Ministério da Saúde (MS) no Brasil o PSF, e que atualmente passou a
ser denominado como Estratégia Saúde da Família (ESF) com o objetivo de redirecionar a forma de
assistência da saúde prestada, e surgiu da necessidade de existir maior vínculo assistencial à atenção
básica da população. E o enfermeiro por fazer parte da ESF, desempenha papel fundamental em levar ao
conhecimento da população as informações referentes ao processo saúde-doença, expressadas de forma
dinâmica que reflitam aprendizado ao público-alvo de suas ações. A pesquisa tem por objetivo entender a
importância das ações educativas desenvolvidas pelo enfermeiro do PSF e foi realizada na UBS do bairro
Perpétuo Socorro, localizada no município de Macapá – Amapá. A pesquisa é exploratória do tipo
qualitativa por meio da observação participante, realizada com quatro enfermeiros que são do ESF. Nos
resultados referentes as ações educativas dentro da UBS em estudo, 100% dos entrevistados confirmam
que as mesmas são importantes para a promoção e prevenção da saúde na atenção básica, mencionam
que as principais atividades são as palestras na UBS, comunidade, escolas e instituições próximas do
local, entretanto colocam a situação da deficiência e o estado dos recursos materiais incluindo a falta dos
mesmos, porém apenas 50% desenvolvem as atividades de educação em saúde. Acrescentam ainda que
após a implantação do PSF possibilitou mudança significativa de como a saúde é vista pela população e a
melhora na qualidade da assistência as famílias atendidas e como dificuldades constatam o não
reconhecimento profissional pelo trabalho realizado. Todavia, estabelecem que estas situações existem
mas é imprescindível os enfermeiros terem comprometimento, dedicação e responsabilidade pelo que
fazem, visto que o ESF vem dando certo enquanto modelo assistencial que o MS vem investindo, havendo
profissionalismo da equipe de saúde do Perpétuo Socorro para que transcorra o serviço, e o enfermeiro é
um colaborador da saúde no processo educativo.


