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INTRODUCAO: O Brasil iniciou a implantagio do Programa de Saude da Familia (PSF) na década de 90.
O PSF, também denominado Estratégia de Salde da Familia (ESF), desempenha papel estratégico para
consolidacdo do Sistema Unico de Saude (SUS), favorecendo a equidade e universalidade da assisténcia
por meio de ac¢bes inovadoras. Uma dessas inovagdes € a visita domiciliar, pratica antiga na &rea da
salde, nesse contexto, tem-se a participagdo do Agente Comunitario de Salde (ACS), pessoa que se
identifica com a comunidade, cultura, linguagem e funciona como elo entre os profissionais da ESF e a
comunidade, em contato permanente com as familias, facilitando o trabalho de vigilancia e promocéao da
salude. OBJETIVO: Descrever a experiéncia e contribuicbes dos ACS durante a visita domiciliar.
METODOLOGIA: Trata-se de um relato de experiéncia, descritivo, utilizando a observacéo, realizado no
més de setembro de 2009 durante o Programa de Experiéncia (PEX) das Faculdades Nordeste (FANOR)
em Madalena-CE, situado a 170 km de Fortaleza. Possui populacdo de 17.773 habitantes e a maioria vive
na éarea rural. O PEX foi criado em 2009 para que os académicos possam ter maior intimidade e
conhecimento acerca da saude publica por meio da insercdo no SUS em meio rural, tal projeto favorece o
contato com a realidade vivida pelos profissionais da ESF. RESULTADOS: Teve-se a participacdo de
alunos e professores dos cursos de enfermagem, educacao fisica e fisioterapia. Realizou-se oficinas para
17 ACS, abordando teméticas relevantes em relagéo a visita domiciliar, com os temas: significado de visita
domiciliar, situacdes de saude-doenca mais comuns, papel do agente comunitario de saude, o que é ser
ACS? por que é preciso fazer visita domiciliar? o que o ACS precisa saber-ser para fazer visita domiciliar?
quais as dificuldades e facilidades? Utilizaram nas oficinas, dindmicas em grupo, construcdo de uma
mandala destacando os temas abordados roda de conversa e teatro. CONCLUSAO: Foi possivel perceber
o papel do ACS na construcdo de metas para a realizacdo de uma visita domiciliar nas familias, a
relevancia de oficinas educativas envolvendo as necessidades da comunidade e politicas publicas do SUS
para uma melhor assisténcia. Percebeu-se que o ACS desenvolve acdes como planejamento de agdes de
saude, promocgédo da salde, monitoramento e prevengdo das doencas prevalentes e acompanhamento e
avaliacdo das acdes de saude nos programas da ESF que véo desde a saude da crianga a do idoso.



