Trabalho apresentado no 13° CBCENF
Titulo: ATENCAO A SAUDE DO IDOSO NO AMBITO DA ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA

Autores: GRAZIELA BRITO NEVES ZBORALSKI HAMAD (Relator)
MARIA DE FATIMA DE ARAUJO SILVEIRA

Modalidade: Comunicagéo coordenada

Area: Autoridade, poder e cidadania
Tipo: Dissertacdo
Resumo:

Introdugdo: O envelhecimento populacional tem sido a mudanga demogréafica mais marcante observada na
maioria dos paises do mundo, ocorrendo como conseqiiéncia do declinio da fecundidade, da mortalidade
infantil e do aumento da expectativa de vida registrado nas Ultimas décadas. Objetivos: Analisar a
percepcdo do idoso em relacdo ao atendimento prestado pela Estratégia Salde da Familia (ESF).
Metodologia: O estudo é transversal, exploratério, descritivo e analitico, de abordagem quanti-qualitativa.
Os participantes desta pesquisa foram 25 idosos com idade igual ou superior a 60 anos, cadastrados na
Unidade Basica de Saude da Familia Pedreira do Catolé Il, do municipio de Campina Grande — PB. Para a
escolha da amostra foram realizadas visitas domiciliares usando o critério da acessibilidade e saturacdo. A
coleta de dados foi realizada através de uma entrevista semi-estruturada e dados so6cio-econémicos.
Resultados: De acordo com as respostas, os temas foram subcategorizados em itens como: A procura por
atendimento: freqiiéncia e motivos; a forma de acesso; a humanizagdo nos servicos de salde: satisfacdo e
acolhimento; o acompanhamento proximo e acessivel; a qualidade e a resolutividade do atendimento; as
visitas domiciliares e o0s grupos educativos; a marcacdo de exames e consultas com especialistas; a
realidade da falta de medicacdes; a prioridade de atendimento; o tempo de espera; a estrutura fisica das
unidades e a referéncia como continuidade do atendimento. Apds andlise foram registrados em 3
categorias: Em busca de atendimento: os idosos rumo & Unidade Basica de Saude da Familia; a
Estratégia Saude da Familia: mudancas e avan¢os e manutencdo dos problemas anteriores a estratégia.
Concluséo: Na pesquisa foi observado que as politicas em relacdo aos idosos praticamente sé existem no
papel. Dessa forma, a ESF, além de um mecanismo indutor da equidade no cuidado em salde para 0s
idosos, se revelou também uma forma mais efetiva de garantir acesso, resolutividade, participacéo social e
gualidade da assisténcia. Acreditamos que esses dados serdo Uteis para chamar a atencdo dos gestores
da saude e de equipes da ESF para a importancia do apoio social como condicionante de salde, e para a
possibilidade de uma atuacgéo que identifique o perfil do idoso mais vulneravel, reforcando a estruturagcéo
de redes de apoio de idosos na Saude Puablica, com mudancas nos modelos assistenciais, reafirmando o
direito & satde nos diversos niveis do Sistema Unico de Saude.



