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Resumo:

O presente estudo surgiu devido a crescente demanda dos servigos de salide no Brasil e sua relagdo com
a qualidade da assisténcia prestada aos seus clientes a um custo justo, principalmente quando se trata de
assisténcia hospitalar, tendo em vista que a enfermagem é a Unica categoria profissional que permanece
24 horas ao lado do paciente. E a auditoria relacionada as anotacdes de enfermagem visa a avaliacédo
sistematica da qualidade destes servicos e cuidados tendo como base os registros destes, a observacéo
direta desta prestagdo de cuidados e a historia clinica do cliente. Durante a pratica diaria no ambiente
hospitalar observa-se que muitos prontuarios ficam sem as devidas anotacdes de enfermagem, desde a
admissao, como também as evolugdes didrias de cada plantdo do profissional, prescricdes e checagem
dos procedimentos realizados. Observa-se ainda que apds a alta do paciente, este prontuéario é
encaminhado para o setor de contas médicas e um nimero relevante destes sao glosados pelo médico
auditor do SUS, gerando perdas importantes para o0 Estabelecimento de Salde. O objetivo principal
deste trabalho € compreender a relevancia das anotacdes de enfermagem para obtencdo do éxito da
auditoria realizada nos prontuarios dos pacientes. A metodologia utilizada foi uma revisédo de literatura,
qualitativa, retrospectiva, onde procurou-se respeitar 0s principios éticos com a preservagdo das idéias e
opinides dos diversos autores pesquisados. Os referenciais tedricos foram analisados e descritos de
acordo com a subjetividade de cada autor. Apds a analise, conclui-se que a maioria dos autores destacam
a presenca muito frequente de falhas nas anota¢des de enfermagem e ainda ressaltam que em muitos
casos a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE), a educa¢do continuada em servico,
auditoria concorrente e qualificacdo do enfermeiro em Auditoria, além do dimensionamento da equipe de
enfermagem sado as possiveis solu¢cfes para uma assisténcia de enfermagem de qualidade.



