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Introducdo: a formacdo profissional representa um componente importante no desenvolvimento e
crescimento das instituicdes de saude, que devem, além de prestar assisténcia, ofertar locais para a
pratica de educacao, incentivar e fomentar a formacao de recursos humanos, pesquisas e a incorporagéo
de novas tecnologias. (BRASIL, 2013). O cenario de aprendizado e qualificagdo constante necessita de um
servico de educacdo continuada em enfermagem, o qual desempenha papel fundamental para o
desenvolvimento e crescimento dos profissionais dentro das instituicbes de saude, entre elas a hospitalar.
Objetivou-se relatar a experiéncia de desenvolvimento de um Programa de Educac¢éo Continuada (PEC)
num hospital privado no interior do estado do Rio de Janeiro. Utilizou-se como metodologia a pesquisa do
tipo descritiva exploratéria com informacgdes extraidas do banco de dados do setor de Recursos Humanos,
referentes ao periodo de 2013 a 2015. Os resultados demonstraram que apés a implantacao do PEC o
quantitativo de funcionarios treinados aumentou de 44 em 2013 para 599 em 2015. As tematicas mais
abordadas foram: cuidados fundamentais de enfermagem, cuidados intensivos e biosseguranga. Depois
de evidenciadas melhorias na qualidade da assisténcia, as quais foram observadas através dos relatérios
de ouvidoria e dos indicadores que apontaram para reducdo considerdvel dos acidentes com
perfurocortantes e dos eventos adversos na enfermagem, foram sendo agregados outros temas como
farmacovigilancia, atendimento ao cliente, hotelaria, boas praticas nutricionais e incorporacdo de novas
tecnologias. Conclusdo: o PEC inicialmente instituiu uma cultura de educacdo em servico, pois 0S
profissionais foram aderindo as propostas de formacéo, e outros setores incorporados neste processo.



