
                                                       Trabalho apresentado no 20º CBCENF

Título:               O USO DA TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO NA ENFERMAGEM E A GERAÇÃO DE
CARGAS NO TRABALHO

Autores:            ELISA DE VARGAS (Relator)
                         JÉSSICA DE SOUZA FAGUNDES
                         ISADORA ROMAN DA SILVA
                         KÉROLIN HARTWIG BARRES
                         MÁRCIA PAULO CANCIO DA SILVA
                         ULLY CHARQUEIRO INFANTINI

Modalidade:     Comunicação coordenada
Área:                Cuidado, Tecnologia e Inovação
Tipo:                 Pesquisa

Resumo:
Introdução: Na enfermagem, a incorporação de novas tecnologias requer uma transformação em seu
modo de atuar, com o remodelamento de suas ações. Apesar dos benefícios que a mesma pode
representar no desenvolvimento do trabalho, há que se pensar no impacto que esta inovação pode
representar na saúde dos enfermeiros que terão que manuseá-la. Deste modo, questiona-se: Até que
ponto a adoção da Tecnologia da Informação (TI) pode ser benéfica e quando esta começa a representar
geração de carga no trabalho do enfermeiro? Objetivo: Refletir acerca da geração de cargas decorrentes
do uso da tecnologia da informação (TI) no trabalho da enfermagem. Resultados: Instituições de saúde
necessitam levar em consideração que a adesão à TI e sua inserção nos serviços de saúde representa
investir, tanto em equipamentos e infraestrutura quanto na capacitação e preparo dos trabalhadores para
sua efetivação. O fazer do enfermeiro realizado com recursos escassos, equipamentos inadequados e
capacitação inadequada representam mais obstáculos à adequação e à agregação de mais cargas no
trabalho. Conclusão: Uma das principais e relevantes utilizações da TI em enfermagem tem sido a sua
associação à implementação da sistematização da assistência (SAE). Quando não previamente planejada,
com a capacitação de trabalhadores e custos envolvidos, a adoção da tecnologia da informação pode
representar a inserção de mais cargas no trabalho e consequentemente em agravos à saúde do
trabalhador.


